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DETERMINAZIONE N. 294 DEL 27/05/2022 

Oggetto 

Affidamento del "Servizio di gestione dei buoni di servizio cartacei per prestazioni di 
assistenza sociale da erogare in favore di utenti in difficoltà a carico del C.I.S.S." per 

un periodo di ventiquattro mesi: Indagine Informale di Mercato per la raccolta di 
Manifestazioni di Interesse alla partecipazione alla procedura di cui all'art. 36, 
comma 2, lettera a), del D.lgs. n. 50 del 18.04.2016, così come modificato 
dall'art. 1 della Legge n. 120 del 2020, come sostituita dall'art. 51 della Legge 
n. 108 del 2021. 

 
 

 

 [ ] Con impegno di spesa 

 [X] Senza impegno di spesa 

 

IL DIRETTORE  

RICHIAMATA le deliberazioni dell’Assemblea Consortile n.1 e 2 del 07.02.2022, con le quali sono 

stati approvati il Piano Programma e il Bilancio di Previsione triennio 2022-2024; 

RICHIAMATA la propria delibera n. 8 del 31.03.2022 con la quale è stato approvato il Piano 

Esecutivo di gestione triennio 2022-2024; 

RICHIAMATA la determinazione del Direttore n. 185 del 08.04.2022 con la quale venne accettata la 

gestione del PEG anno 2022 e assegnati gli obiettivi ai Sottocentri di Responsabilità;  

DATO ATTO altresì che è stato apposto il visto di regolarità contabile e copertura finanziaria da 
parte del Responsabile del servizio Finanziario ai sensi dell’art. 4 comma 4 del Regolamento di 
Contabilità dell’Ente e dal comma 5 art.153 D.L.vo 18/2/00 n.267; 

 

 

TUTTO CIO' PREMESSO 



Determinazione N. 294 del 27/05/2022 

 

OGGETTO:  Affidamento del "Servizio di gestione dei buoni di servizio cartacei per prestazioni di 

assistenza sociale da erogare in favore di utenti in difficoltà a carico del C.I.S.S." per un 

periodo di ventiquattro mesi: Indagine Informale di Mercato per la raccolta di 

Manifestazioni di Interesse alla partecipazione alla procedura di cui all'art. 36, comma 2, 

lettera a), del D.lgs. n. 50 del 18.04.2016, così come modificato dall'art. 1 della Legge n. 120 

del 2020, come sostituita dall'art. 51 della Legge n. 108 del 2021. 

 

IL DIRETTORE 

 

Premesso che: 

- il Consorzio Intercomunale Servizi Sociali di Pinerolo predispone progetti personalizzati, a cura 

degli assistenti sociali che hanno in carico i casi, finalizzati ad un percorso di uscita dalle condizioni 

d’indigenza vissute da persone singole e famiglie residenti nei Comuni aderenti; 

- per i fini di cui sopra, spesso risulta necessario intervenire, oltre che con contributi in denaro, che 

consentano alle famiglie indigenti il sostentamento di oneri improcrastinabili, anche con un aiuto 

finalizzato specificamente all’acquisto di generi alimentari e prodotti di prima necessità; 

Tenuto conto che tale intervento può attuarsi con l’acquisto di voucher sociali che, in sostituzione del 

denaro, possono essere utilizzati da soggetti in stato di indigenza per i citati acquisti con la verifica e il 

controllo da parte del Consorzio Intercomunale Servizi Sociali di Pinerolo; 

 

Richiamata la Determinazione n. 66 del 08.02.2018 con la quale si provvedeva ad affidare il servizio di 

gestione dei buoni di servizio cartacei per prestazioni di assistenza sociale da erogare in favore di utenti in 

difficoltà a carico del C.I.S.S. per il biennio 2018-2019 alla Ditta “Day Ristoservice S.p.A. – Via dei Trattati 

Comunitari Europei 1957 – 2007, n. 11 – 40127, Bologna, P. IVA 03543000370; 

 

Richiamata la Determinazione n. 20 del 31.01.2020 con la quale si provvedeva ad affidare il servizio di 

gestione dei buoni di servizio cartacei per prestazioni di assistenza sociale da erogare in favore di utenti in 

difficoltà a carico del C.I.S.S. per il biennio 2020-2022 alla Ditta “Edenred Italia S.r.l. – Via G.B. Pirelli n. 

18 – 20144 Milano (MI), P. IVA 09429840151, C.F. 01014660417”; 

 

Richiamata la Determinazione n. 414 del 28.10.2020 con la quale è stato ampliato il Contratto d’Appalto 

Rep. n. 692 stipulato con la Ditta “Edenred Italia S.r.l. – Via G.B. Pirelli n. 18 – 20144 Milano (MI), P. IVA 

09429840151, C.F. 01014660417”, nell’ambito del c.d. “Quinto d’obbligo”, ai sensi dell’art. 106, comma 12, 

del D.lgs. 50/2016; 

 

Richiamata la Determinazione n. 489 del 26.11.2020 con la quale è stato ampliato il Contratto d’Appalto 

Rep. n. 692 stipulato con la Ditta “Edenred Italia S.r.l. – Via G.B. Pirelli n. 18 – 20144 Milano (MI), P. IVA 

09429840151, C.F. 01014660417”, nell’ambito del c.d. “Quinto d’obbligo”, ai sensi dell’art. 106, comma 12, 

del D.lgs. 50/2016; 

 

Richiamata la Determinazione n. 459 del 12.10.2021 con la quale è stato ampliato il Contratto d’Appalto 

Rep. n. 692 stipulato con la Ditta “Edenred Italia S.r.l. – Via G.B. Pirelli n. 18 – 20144 Milano (MI), P. IVA 

09429840151, C.F. 01014660417”, nell’ambito del c.d. “Quinto d’obbligo”, ai sensi dell’art. 106, comma 12, 

del D.lgs. 50/2016; 

 

Tenuto conto che l’importo complessivo presunto è risultato in esaurimento, in anticipo rispetto alla 

scadenza dell’affidamento prevista al 31.12.2022, e che, per tale ragione, con Determinazione n. 275 del 

20.05.2022 si è provveduto a garantire la continuità del Servizio, trattandosi di servizio essenziale, alle 

medesime condizioni economiche e tecniche attualmente in essere, nelle more della predisposizione della 

Documentazione ai fini dell’espletamento di una nuova procedura di Indagine conoscitiva finalizzata 

all’individuazione di operatori economici da consultare, per il tramite di un affidamento diretto alla Ditta 

“Edenred Italia S.r.l. – Via G.B. Pirelli n. 18 – 20144 Milano (MI), P. IVA 09429840151, C.F. 

01014660417”; 

 



Dato atto che permane la necessità di continuare l’erogazione del servizio agli utenti del Consorzio 

Intercomunale Servizi Sociali di Pinerolo al fine di soddisfare le esigenze indicate in premessa; 

 

Considerato che si rende necessario provvedere all’individuazione di un operatore economico a cui affidare 

il servizio di gestione dei buoni di servizio cartacei per prestazioni di assistenza sociale da erogare in favore 

di utenti in difficoltà a carico del C.I.S.S. (c.d. “Voucher Sociali”) per un periodo di ventiquattro mesi, 

decorrenti presumibilmente dal 01.07.2022; 

 

Considerato che oggetto dell’affidamento risulta essere la fornitura di buoni spesa dal valore nominale di € 

10,00 (euro dieci/00) che dovranno consentire ai beneficiari l’approvvigionamento di beni alimentari e di 

prima necessità in favore di singoli e nuclei familiari in condizione di disagio economico ed a rischio di 

povertà estrema e che dovranno garantire la più ampia libertà di scelta riguardo alle tipologie di prodotti da 

acquistare nell’ambito delle categorie sopra specificate (con esclusione di prodotti quali alcool, tabacchi, 

alimenti e prodotti per animali, ricariche telefoniche, giochi e lotterie); 

 

Considerato che i buoni spesa dovranno possedere le seguenti caratteristiche essenziali: 

- dovrà risultare cumulabile, 

- non dovrà risultare convertibile in valuta, 

- dovrà scadere l’ultimo giorno del mese indicato espressamente sullo stesso, 

- non dovrà comportare in alcun modo la restituzione di denaro qualora non dovesse essere speso 

integralmente; 

Considerato che il servizio avrà una durata di due anni e che l’importo massimo stimato per ciascuna 

annualità risulta essere di € 13.000,00 (euro tredicimila/00), per un totale massimo stimato, per l’intero 

periodo di affidamento, di € 39.000,00, comprensivo di un eventuale aumento delle prestazioni, ai sensi 

dell’art. 106, comma 12, del D.lgs. 50/2016, fino a concorrenza del quinto dell’importo, di un’eventuale 

proroga semestrale, necessaria alla conclusione delle procedure per l’individuazione di un nuovo contraente, 

ai sensi dell’art. 106, comma 11, del D.lgs. 50/2016 e di un eventuale aumento delle prestazioni, ai sensi 

dell’art. 106, comma 12, del D.lgs. 50/2016, fino a concorrenza del quinto dell’importo della proroga 

semestrale – cifra, in ogni caso, presunta, in quanto le richieste di erogazione dei buoni verranno effettuate, 

periodicamente, sulla base di valutazioni discrezionali del Consorzio Intercomunale Servizi Sociali di 

Pinerolo, legate alle effettive esigenze dell’utenza; 

 

Considerato che l’operatore economico affidatario del servizio dovrà possedere una rete di esercizi 

convenzionati avente la seguente diffusione minima: 

- almeno n. 4 esercizi presenti nel territorio di Pinerolo e comuni limitrofi (Comune di Pinerolo, 

Comune di Prarostino, Comune di San Pietro Val Lemina, Comune di San Secondo); 

- almeno n. 3 esercizi presenti nel territorio della Val Pellice (Comune di Angrogna, Comune di 

Bibiana, Comune di Bobbio Pellice, Comune di Bricherasio, Comune di Luserna San Giovanni, 

Comune di Lusernetta, Comune di Rorà, Comune di Torre Pellice, Comune di Villar Pellice); 

- almeno n. 3 esercizi presenti nel territorio della pianura (Comune di Airasca, Comune di Buriasco, 

Comune di Campiglione Fenile, Comune di Cantalupa, Comune di Cavour, Comune di Cercenasco, 

Comune di Cumiana, Comune di Frossasco, Comune di Garzigliana, Comune di Macello, Comune 

di Osasco, Comune di Piscina, Comune di Roletto, Comune di Scalenghe, Comune di Vigone, 

Comune di Villafranca Piemonte, Comune di Virle Piemonte); 

 

Visto il Decreto Legislativo 18 aprile 2016 n. 50 sull’aggiudicazione dei contratti pubblici relativi a lavori, 

servizi e forniture, ed in particolare l’art. 36, comma 2, lettera a), sui contratti sotto soglia, che consente la 

procedura negoziata mediante l’affidamento diretto per forniture e servizi di importo inferiore ad € 

40.000,00; 

 

Visto il Decreto Legge 31 maggio 2021, n. 77, il quale all’art. 51, comma 1, lettera a), sub. 2.1), per le 

procedure indette entro il 30 dicembre 2023, stabilisce che le stazioni appaltanti procedono all’affidamento 

delle attività di esecuzione di lavori, servizi e forniture, nonché dei servizi di ingegneria e architettura, 

inclusa l’attività di progettazione, di importo inferiore alle soglie di cui all’articolo 35 del decreto legislativo 

n. 50 del 2016 secondo affidamento diretto per lavori di importo inferiore a 150.000 euro e per servizi e 

forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo inferiore a 



139.000 euro. In tali casi la stazione appaltante procede all'affidamento diretto, anche senza consultazione di 

più operatori economici, fermo restando il rispetto dei principi di cui all'articolo 30 del codice dei contratti 

pubblici di cui al decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50; 

 

Considerato che l’art. 1, comma 450 della Legge 296/2006 e ss.mm.ii. prevede l’obbligo, per gli acquisiti di 

beni e servizi di importo pari o superiore ad € 5.000,00 ed inferiore alla soglia di rilievo comunitario, di 

ricorrere al MePa (Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione), gestito da CONSIP S.p.A., ovvero 

ad altri mercati elettronici; 

 

Tenuto conto che la sottocategoria merceologica “Servizi di welfare sociale” risulta essere presente sul 

MePa nell’ambito della categoria “Servizi sociali e di welfare” reperibile nell’ambito del c.d. bando 

“Servizi” con affidamento mediante “Richiesta di Offerta” (RDO) o “Trattativa Diretta”; 

 

Considerato che ai sensi del par. 3.1 delle Linee Guida ANAC n. 4, come aggiornate nel documento 

approvato dal Consiglio dell’Autorità nell’adunanza del 10 luglio 2019 “l’affidamento e l’esecuzione di 

lavori, servizi e forniture secondo le procedure semplificate di cui all’articolo 36 del Codice dei contratti 

pubblici, ivi compreso l’affidamento diretto, avvengono nel rispetto dei principi enunciati dagli articoli 30, 

comma 1, (economicità, efficacia, tempestività, correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, 

trasparenza, proporzionalità, pubblicità, rotazione), 34 (criteri di sostenibilità energetica e ambientale) e 42 

(prevenzione e risoluzione dei conflitti di interesse)”; 

 

Considerato che, ai sensi del par. 3.6 delle Linee Guida ANAC n. 4, come aggiornate nel documento 

approvato dal Consiglio dell’Autorità nell’adunanza del 10 luglio 2019, si intende esperire una c.d. 

“Procedura aperta al mercato” nell’ambito della quale non limitare il numero degli operatori economici tra i 

quali effettuare la selezione del servizio di cui all’oggetto;    

 

Valutato, pertanto, a tal fine, di provvedere, nel rispetto dei principi di libera concorrenza, non 

discriminazione, parità di trattamento, proporzionalità e trasparenza, di effettuare un’indagine informale di 

mercato con l’obiettivo di poter eventualmente procedere all’affidamento del servizio di cui sopra mediante 

la procedura di cui all’art. 36, comma 2, lettera a) del D.lgs. 50/2016, così come modificato dall’art. 1 della 

Legge n. 120 del 2020, come sostituita dall'art. 51 della Legge n. 108 del 2021; 

 

Verificato che alla data odierna non risultano attive convenzioni CONSIP relative al servizio di cui 

all’oggetto; 

 

Preso atto che sono stati predisposti l’Avviso di Indagine di Mercato, il Modello allegato A “Dichiarazioni 

di cui al par. 4, punto 1) dell’Avviso di indagine informale di mercato”, il Modello allegato B “Dichiarazione 

di cui al par. 4, Punto 2) dell’Avviso di indagine informale di mercato relativa al possesso dei requisiti di 

partecipazione di cui all’art. 80 del D.lgs. 50/2016”, nonché il Modello Allegato C “Schema di 

Convenzione”, allegati alla presente determinazione per farne parte integrante e sostanziale; 

 

Visto il D.lgs. 50/2016 e s.m.i.; 

 

Viste le Linee Guida ANAC n. 4, come aggiornate nel documento approvato dal Consiglio dell’Autorità 

nell’adunanza del 10 luglio 2019; 

 

Per quanto sopra, 

 

DETERMINA 

 

1. di richiamare la premessa narrativa a far parte integrante e sostanziale del presente atto; 

 

2. di indire un’Indagine Informale di Mercato per la raccolta di Manifestazioni di Interesse, con 

l’obiettivo di individuare gli operatori economici presenti nell’ambito del settore di riferimento del 

Servizio di gestione dei buoni di servizio cartacei per prestazioni di assistenza sociale da erogare in 

favore di utenti in difficoltà a carico del C.I.S.S. (c.d. “Voucher Sociali”) per un periodo di 

ventiquattro mesi e propedeutica all’eventuale affidamento dello stesso per il tramite della procedura 



di cui all’art. 36, comma 2, lett. a), così come modificato dall’art. 1 della Legge n. 120 del 2020, 

come sostituita dall'art. 51 della Legge n. 108 del 2021, mediante “Trattativa diretta” nell’ambito del 

Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione; 

 

3. di dare atto che tale Indagine Informale di Mercato non costituisce proposta contrattuale e non 

vincola in alcun modo il Consorzio Intercomunale Servizi Sociali di Pinerolo, il quale sarà libero di 

avviare altre procedure; 

 

4. di approvare la seguente Documentazione: 

- Avviso di Indagine di Mercato 

- Modello Allegato A – “Dichiarazioni di cui al par. 4, punto 1) dell’Avviso di Indagine 

Informale di Mercato” 

- Modello Allegato B – “Dichiarazione di cui al par. 4, Punto 2) dell’Avviso di Indagine 

Informale di Mercato relativa al possesso dei requisiti di partecipazione di cui all’art. 80 del 

D.lgs. 50/2016”, 

- Modello Allegato C – “Schema di Convenzione” 

allegati alla presente Determinazione per farne parte integrante e sostanziale; 

 

5. di pubblicare, al fine di rispettare i principi di pubblicità e trasparenza, i documenti di cui al punto 4 

del presente atto sul sito istituzionale del C.I.S.S. e all’Albo Pretorio dell’Ente; 

 

6. di dare atto che i soggetti interessati dovranno far pervenire la propria candidatura al C.I.S.S. 

esclusivamente a mezzo di posta elettronica certificata entro il termine perentorio di mercoledì 15 

giugno 2022, ore 12:00; 

 

7. di individuare ai fini della presente procedura, quale Responsabile Unica del Procedimento, la 

Dott.ssa Monique Jourdan. 

 

 

 

 
  

CIG Anno Imp / 

Sub 

Codice Voce Cap. Art. Piano Fin. Importo € 

                                                      



 

Pinerolo, lì 27/05/2022 

 

 

IL DIRETTORE  
F.to:  Jourdan Monique 

 

 

 

 

 

 

Vista la coerenza dell’atto con le linee di indirizzo espresse nel Piano Esecutivo di Gestione. 

 

 

 

 

IL DIRETTORE   

F.to:   Jourdan Monique 

 

 

 

 

 

Visto di regolarità contabile che attesta la copertura finanziaria (artt. 151 comma 4 e 153 comma 5 del 

Decreto Legislativo 18 agosto 2000 n. 267). 

 

 

 

Pinerolo, li _________________________ 

 

 

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO 

F.to: Barbaro Anna 

 

 

 

Si certifica che copia conforme all’originale, è stata pubblicata all’Albo Pretorio del Consorzio per quindici 

giorni consecutivi con decorrenza dal 30/05/2022 al 14/06/2022. 

Pinerolo, li 30/05/2022 

 
 
 
 
 
  

IL SEGRETARIO 

F.to: Annamaria LORENZINO 

 

 

 

 


